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Experiencias y propuestas de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos
Acerca de la responsabilidad social universitaria

Dr. Francisco Javier Wong Cabanillas
Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Correo Electronico: fwongc@unmsm.edu.pe

Resumen: El presente articulo, forma parte de una exposicion organizada por la
Universidad de Ciencias y Humanidades (UCH), en la cual representamos a la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, desde la Direccion General de
Responsabilidad Social, en la que tengo el honor y la gran responsabilidad de ejercer el
cargo de Director general. En el presente articulo daremos cuenta de algunas
alternativas mediante las cuales la UNMSM, ofrece desde su vasta experiencia
académica de investigacion, asi como de responsabilidad social, la cual se encuentra
dirigida al servicio tanto de la comunidad universitaria, asi como a la sociedad en

1 3 2 general.

Palabras claves: Responsabilidad social/ Voluntariado universitario/ Desarrollo
sostenible.

Abstract: This article is part of an exhibition organized by the University of Sciences
and Humanities (UCH), in which we represent the National University of San Marcos
from the General Directorate of Social Responsibility, in which | have the honor and
great responsibility of exercising the position of General director. In this article we will
give an account of some alternatives through which the UNMSM offers its vast
academic research experience, as well as social responsibility, which is aimed at serving
both the university community and society in general.

Keywords: Social responsibility/ University volunteer/ Sustainable development

Résumé : Cet article fait partie d'une exposition organisee par I'Université des sciences
et des sciences humaines (UCH), dans laquelle nous représentons I'Université nationale
de San Marcos de la Direction générale de la responsabilité sociale, dans laquelle j‘ai
I'nonneur et la grande responsabilité d'exercer le poste de directeur général. Dans cet
article, nous rendrons compte de quelques alternatives a travers lesquelles 'UNMSM
offre sa vaste expérience de recherche académique, ainsi que sa responsabilité sociale,
qui vise a servir a la fois la communauté universitaire et la société en général.

Mots-clés: Responsabilité sociale/ VVolontaire universitaire/ Développement durable.
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1. Introduccion

La responsabilidad social universitaria es un espacio mediante el cual nuestra
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, interactia a través de la comunidad
universitaria en general, asi como en nuestra sociedad. Teniendo en cuenta que nuestro
pais es multicultural y multilingle, en el que interactuamos ya sea desde lo académico y
/o investigacion, beneficiando asi a sectores sociales histéricamente olvidados, los
cuales tienen a la universidad como un aliado estratégico, el cual es participe en su
desarrollo y en la mejora de su calidad de vida.

2. Ponencia a cargo del Dr. Francisco Javier Wong Cabanillas (DGRS-UNMSM).
La responsabilidad social universitaria-UNMSM

Como UNMSM, definimos a la responsabilidad social universitaria, como un modelo de
Enfoque de gestion ética y eficaz, la cual responde a las expectativas, asi como
necesidades de los grupos de interés internos y externos, midiendo sus impactos en el
desarrollo de sus funciones de:

- Formacion académica.

- Investigacion.

- Extension y proyeccion social.

En la cual se incluye, la participacién de la comunidad universitaria y la comunidad
dentro de un contexto social multilingtie, multicultural de nuestro pais.
La responsabilidad social universitaria, es definida segin la Ley universitaria, en su
articulo 124° como:
La responsabilidad social universitaria es la gestion ética y eficaz del impacto generado
por la universidad en la sociedad debido al ejercicio de sus funciones: académica, de
investigacion y de servicios de extension y participacion en el desarrollo nacional en sus
diferentes niveles y dimensiones. Lo cual incluye:
- La gestion del impacto producido por las relaciones entre los miembros de la
comunidad universitaria, sobre el ambiente, y sobre otras organizaciones
publicas y privadas las cuales constituyen en partes interesadas.

La UNMSM forma parte de la sociedad y se debe a ella, por consiguiente, identifica,
prioriza, investiga y propone soluciones a los problemas que afectan al colectivo
nacional, asi como internacional. Orientandose a una cultura de respeto a los derechos
humanos y la generacion de un desarrollo sostenible, justo y equitativo para todos.

- Politica general de relacionamiento con la sociedad

- Son politicas especificas: Politica de responsabilidad social universitaria

La UNMSM promueve una cultura organizacional basada en la filosofia y los principios
de la responsabilidad social universitaria.
Politica de proteccién del medio ambiente

Es compromiso de la UNMSM, el uso eficiente de los recursos que administra, a la
reduccion de riesgos e impactos ambientales negativos en su entorno.
Politica de participacion en los debates nacionales
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La UNMSM en forma conjunta con las instituciones del Estado, la empresa privada y la
sociedad civil, participan y proponen soluciones a los problemas nacionales, expresando
su opinion institucional.

Principios de la responsabilidad social universitaria.

Dignidad de la persona.
Sociabilidad y solidaridad.
Sensibilidad social formativa.
Pluralismo e interculturalidad.
Libertad.
Ciudadania, participacion y democracia.
Bien comun y equidad.
Interdependencia e interdisciplinaridad.
e Transparencia y rendicion de cuentas.
Funciones:
La responsabilidad social universitaria al servicio de la comunidad. Implementacion del
plan piloto: La responsabilidad social Sanmarquina. Las instituciones educativas de
Lima Metropolitana y el Callao como centros de précticas pre profesionales y de
investigacion-DGRS-UNMSM.

Imagen N°1: Institucién Educativa Esther Festini (Comas)

Fuente: DGRS-UNMSM (2022).

Imagen N°2: Institucién Educativa Nicolas Copérnico (S.J.L).

Fuente: DGRS-UNMSM (2022).
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Imagen N°3: Elaboracidn de proyectos con los investigadores -Centros de
Responsabilidad Social y Extensiéon Universitaria de la UNMSM. (CERSEU-UNMSM).

[

Fuente: DGRS-UNMSM (2022).

Imagen N°4: Modelo de Responsabilidad Social Universitaria (RSU-UNMSM)

MODELO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA 1 3 5
(RSU-UNMSM)
i i Universidad Saludable Voluntariado
Proteccién Ambiental Impulsar en a comunidad universitaria , Sanmarquino(VS-UNMSM)
Uso eficiente de los recursos el concepto de Responsabilidad El voluntariado sanmarquino

bajo su administracion. Individual y Socia, teniendo como | como una forma de profundizar

Reduccién de los impactos referente a la salud y estilos de vida la funcién social de la UNMSM.
ambientales negativos en su saludables.

entorno.

Fuente: DGRS-UNMSM (2022).
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3. La responsabilidad social con los planes de estudio en la UNMSM

En la UNMSM, tenemos 66 carreras, en las cuales se ensefia un curso de
Responsabilidad social, tal es el caso en el Area de las ciencias médicas y las Areas
empresariales, especificamente en Ciencias administrativas y Ciencias contables. Méas
aun desde hace un par de afios, se tiene directivas expresas como se remite todos los
afios en la universidad, donde hay que considerar una evaluacion de lo que se denomina
Extension y Proyeccidn social, en suma, la Responsabilidad social, donde es obligatorio
que los colegas profesores del curso que dicta, cada uno asuma una responsabilidad
ligada a la expectativa que tiene dicho curso con sus estudiantes y la sociedad. Es una
directiva, la cual ademéas expresa que tiene nuestros estatutos de la universidad, asi
como el proceso de como ésta se esta implementando, es un proceso complejo, dificil.
Solamente por mencionar, el curso de Matematicas en todas sus variantes, para algunos
profesores les es complejo entender esa situacion, es parte de nuestra responsabilidad
como la Direccion General de Responsabilidad Social, hacemos ese trabajo de
sensibilizacion y proyeccién, en eso nos ayudan los Decanos de cada Facultad, para
organizar ese tipo de actividades.

Dentro de sus proyectos de investigacion. Esperemos que dicho proceso se implemente
adecuadamente este afio, porque ademas comprenderan la complejidad de la formacién
0 educacion virtual, de hacer ese acercamiento a la sociedad incluso en alguna
oportunidad, las practicas pre profesionales se suspendieron por las dificultades propias
de la pandemia en el Perd. Si, se asume como parte de la formacién profesional.

1 3 6 Imagen N°5 Evento sobre responsabilidad social universitaria via zoom

\[‘ ' ¥/ p PR, —
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Fuente: Webinar-UCH-04 de Octubre del 2022
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Programas de Voluntariado de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Hemos encontrado incluso grupos individuales de estudiantes y docentes que hacian
trabajos de voluntariado. Me contaban, por ejemplo, que un grupo de estudiantes de
Ciencias bioldgicas, se habian organizado con la recoleccion de instrumentos de
segunda mano, en base de su propia experiencia se acercaban a las comunidades. Por
ejemplo; en zonas como Huaycén realizaban en los colegios clases para ensefiar el uso
de dichos materiales, que no se les ensefiaba en los colegios, también eran participes los
integrantes de la comunidad. Identificando asi las caracteristicas y utilidad de su propia
carrera profesional, generando valor no solamente educativo en algunas formas de
trabajo comunitario. Entonces, cuando se les pregunta: ¢Esta actividad ha sido
respaldada por tu Facultad? La respuesta es: no, lo hemos hecho por nuestra cuenta y asi
en cada grupo de estudiantes hemos encontrado, que, por necesidades académicas,
diferentes promociones de Farmacia y Bioguimica decian: Tenemos la obligacién de
inscribirnos en el Cuerpo de Bomberos en Lima. También preguntaba a los directores, si
dichas actividades habian sido consideradas, la respuesta fue negativa, ya que los
propios estudiantes han tomado la iniciativa de organizarse de esa manera. Como digo,
existen diferentes formas de manifestarse, podriamos comentar otros detalles, asi como
el personal administrativo y docentes que hacen esa labor. La intencion de la DGRS-
UNMSM, es canalizar toda esa inquietud para su reconocimiento formal. Es decir; por
qué no defender dicho trabajo de proyeccion, extension o visita a la comunidad y darle
una certificacion como tal, monitorearlo para que se replique, ese es un gesto
sumamente importante y si se empieza a multiplicar y si hacemos un seguimiento va a
hacer sumamente exitoso

4. Conclusiones

- La responsabilidad social universitaria, es un factor importante en el desarrollo
social, tecnoldgico econémico y de formacién académica en nuestra sociedad.

- El modelo de responsabilidad social universitaria, se fundamenta en tres ejes:
Universidad saludable, Politica ambiental y el Voluntariado universitario
sanmarquino.

- La universidad a través de la responsabilidad social universitaria, se hace
presente en los problemas de debate nacional. Tomando un papel importante
dentro de la sociedad, convirtiéndose en un aliado estratégico el cual facilita el
acceso al desarrollo social, tecnoldgico, econdémico y de formacion académica,
tanto en la comunidad universitaria como en nuestra sociedad.
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5. Recomendaciones

- Establecer alianzas estratégicas con distintas universidades tanto nacionales
como internacionales, para establecer redes de desarrollo en el campo de la
responsabilidad social universitaria.

- Las universidades, deben ser aliados y facilitadores dentro de la sociedad en los
temas referidos al medio ambiente, desarrollo sostenible, uso de tecnologias, asi
como de formacion académica como ciudadana.

- Los ejes tematicos de la responsabilidad social universitaria los cuales son:
Universidad saludable, Politica ambiental el Voluntariado universitario
sanmarquino, se deben enfocar en servir tanto a la comunidad universitaria como
a nuestra sociedad peruana, facilitando asi el desarrollo e inclusion social dentro
de la misma.

138
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