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Resumen: El objetivo del presente estudio es determinar la relacion que se tiene sobre
el liderazgo transformacional del equipo de gestion y el desempefio de los docentes en
cinco instituciones educativas privadas del Pert, 2018. El estudio es de enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y tipo correlacional. La muestra esta compuesta
por los 149 docentes activos y permanentes de 5 instituciones educativas privadas del
Perd. Como conclusion, se hall6 una relacion significativa entre la variable
desempefio docente y percepcion del liderazgo transformacional.

Palabras claves: Liderazgo transformacional / Desempefio organizacional /
Desemperio ético docente

Abstract: The objective of this study is to determine the relationship that exists on the

8 6 transformational leadership of the management team and the performance of teachers

in five private educational institutions of Lima, 2018. The study is quantitative, non-
experimental design and correlational type. The sample is composed of 149 active and
permanent teachers from 5 private educational institutions in Lima. In conclusion, a
significant relationship was found between the teacher performance variable and the
perception of transformational leadership.

Key words: Transformational Leadership / Organizational performance / Teaching
Ethical Performance

Résumé : L'objectif de cette étude est de déterminer la relation entre le leadership
transformationnel de I'équipe de direction et la performance des enseignants dans cing
établissements d'enseignement privés au Pérou, 2018. L'étude est d'approche
quantitative, de conception non expérimentale et de type corrélationnel. L'échantillon
est composé de 149 enseignants actifs et permanents de 5 établissements
d'enseignement privés au Pérou. En conclusion, une relation significative a été trouvée
entre la variable performance de I’enseignement et la perception du leadership
transformationnel.

Mots-clés: Leadership transformationnel/La performance organisationnelle/La
performance en enseignement éthique
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1. Introduccién

La gestion educativa esta conformada por un conjunto de procesos organizados que
permiten gue una institucion logre sus objetivos y metas. Una gestion apropiada pasa
por momentos de diagndstico, planeacion, ejecucién, seguimiento y evaluacion que se
nutren entre si y conducen a la obtencion de los resultados definidos por los equipos
directivos. Una buena gestion es la clave para que lo que haga cada integrante de una
institucion tenga sentido y pertenencia dentro de un proyecto que es de todos. En otras
palabras, es fundamental lograr que todos "remen hacia el mismo lado" para lograr lo
que se quiere, y mejorar permanentemente.

El Liderazgo, de acuerdo a la definicion de Alvarez (2010), esta referido a las
capacidades y habilidades que tiene el lider del grupo para capacitar, facilitar, orientar,
entusiasmar, motivar, comunicar, modelar conductas, implicar, crear cultura, entre
otras; todo esto estaria dado a traves de la interaccion y relacion personal del lider y sus
colaboradores. Burns (1978), distingui6é entre el liderazgo transaccional y liderazgo
transformador, y fomento6 una gran cantidad de investigaciones como los de Bernard M.
Bass y muchos otros, que transformaria no sélo la comprension del liderazgo, sino
también la manera de reconocer y desarrollar lideres efectivos. Bass (1985) y sus
colaboradores (Bass & Awvolio, 2009) construyeron la teoria del liderazgo
transformacional, la misma que comprende los efectos que produce el lider sobre sus
seguidores. Bayona (2013), sefiala que el liderazgo transformacional busca motivar,
llevar a los docentes mas alla de sus propias pretensiones; orientandolos hacia el logro
de un propdsito comdn; es decir, liderazgo transformacional desarrolla a los docentes,
tanto en su plano personal y profesional, a través de un clima organizacional adecuado,
el mismo que les ofrece, estimulacion intelectual, atencion individualizada de las
necesidades personales y profesionales, motivacion y tolerancia. Se incluyen, dentro de
esta teoria del liderazgo, elementos como inspiracion, estimulacion intelectual y
consideracion individualista (Bass, 1994). En el escenario educativo institucional, el
director es percibido como una persona con ascendencia (Bernal, 2001) entre los
docentes fundamentado en su seguridad, es decir, sus acciones son observadas como
Ordenes acatadas en la brevedad asegurando el éxito. El liderazgo transformacional
favorece a potenciar a los docentes en sus procesos de identificacion personal y
profesional con el director y la institucion educativa.

Una de las variables que atienda a la gestion institucional es el desempefio docente, la
misma cuya definiciéon mas popular refiere a “el buen rendimiento de un individuo con
una determinada organizacion”. (MonroyNecati, 2012). El concepto de desempefio
docente aglutina diferentes aspectos relacionados con el apego afectivo a la
organizacion, con los costos percibidos por el trabajador, asociados a dejar la
organizacion y con la obligacion de permanecer en la organizacion. Estos tres
componentes dan lugar a las tres perspectivas del desempefio docente: el afectivo o
actitudinal, el calculativo o de continuidad y el normativo (Mera, 2014). Dentro del
desempefio docente pueden reconocerse aristas o componentes como el desempefio
afectivo, desempefio de continuidad, el desempefio social y el desempefio institucional
(NeithwWood, 1994).

Por lo anterior, el objetivo de la presente investigacion es determinar la relacion que
existe entre el liderazgo transformacional del equipo de gestion y el desempefio de los
docentes en 5 instituciones educativas de Lima. La importancia de indagar las
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caracteristicas del liderazgo transformacional de los directivos y su grado de relacion en
la labor docente radica en la mejora significativa del desempefio pedagogico de los
docentes desarrollando préacticas pedagogicas efectivas.

2. Método

El presente estudio es de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental, de tipo
descriptivo — correlacional y de corte transversal.

Los instrumentos usados fueron el cuestionario Multifactor Leadership Questionnare
(MLQ) 5X (version corta) para determinar la percepcién de los docentes sobre el
liderazgo transformacional del equipo de gestion; y un cuestionario Escala de
Desempefio Docente creado y validado para los fines de la presente investigacion. El
coeficiente Alfa de Cronbach del instrumento Multifactor Leadership Questionnare
(MLQ) 5X (version corta) es de 0,935 (a > 0,6) y el coeficiente del instrumento Escala
de Desempeno Docente es de 0,961 (o > 0,6), ambos resultados confirman la hipotesis
de alta confiabilidad de los instrumentos.

La muestra estd compuesta por los 149 docentes activos y permanentes de 5
instituciones educativas privadas de Lima; asi mismo, presentan las caracteristicas
descritas en la Tabla 1.

Los datos recopilados por la aplicacion de los instrumentos fueron clasificados,
tabulados y estandarizados en el intervalo del 0 al 100 para, posteriormente, obtener el
puntaje total de cada una de los componentes de las variables y las variables mediante el

8 8 promedio.

Tabla N°01: Caracteristicas de la muestra

FRECUENCIA PORCENTAJE
Sexo Mascul_ino 24 16,0
Femenino 142 84,0
De 18 a 30 afios 24 16,0
Edad De 31a40 arjos 24 16,0
De 41 a 50 afos 34 22,7
De 51 a 60 afios 67 45,3
Menos de 1 afio 10 6,7
De 1 a 3 afios 25 16,7
Experiencia docente De 4 a 7 afios 34 22,8
De 8 a 12 afios 58 37,8
Maés de 13 afios 22 16,0

Fuente: Elaboracion propia.

Revista de Investigacion Multidisciplinaria i'cmm )



‘\
!CTS CAFE nuons

Volumen I11- N° 8 Julio 2019 http://www.ctscafe.pe ISSN N°2521-8093

3. Resultados

Respecto a la variable Percepcion de los docentes sobre el liderazgo transformacional,
se determin6 un promedio de 45,80 (+ 17,38). Las dimensiones de la misma obtuvieron
promedios bastante similares.

La percepcidon de los docentes sobre el liderazgo transformacional del equipo de gestion
da cuenta que el 43,3 % y 36,7 % de los docentes, califican como Deficiente y Regular
respectivamente al equipo de gestién. Solo cuatro docentes califican al equipo de
gestion como muy deficiente y, de la misma forma, cuatro solo califican al equipo de
gestion como Optimo en sus funciones de liderazgo transformacional.

En cuanto a las dimensiones de la variable, méas de la mitad de los encuestados califican
como regular la influencia del equipo de gestion en los docentes (56,7 %), el resto se
distribuye entre deficiente y aceptable, con excepcion de dos de ellos que la califica
como optima.

Asi mismo, la motivacién/inspiracion transmitida por el equipo de gestion a los
docentes, es evaluada por los mismos como regular en la mayoria de casos (40,0 %),
seguidos por aquellos que evalian como deficiente y aceptable esta dimension en
proporcion muy parecida. En las colas, 11 docentes evaluaron este componente como
muy deficiente y cuatro solo, como 6ptimo.

En cuanto a la consideracion intelectual que posee el equipo de gestion para con los
docentes, se evidencié que la mayoria de encuestados juzga como deficiente este
aspecto del liderazgo (43,3 %), asi como regular (30,0 %), seguidos por aquellos que
creen que la consideracion intelectual es aceptable (16,7 %).

Por altimo, la dimension Consideracion individual del equipo de gestion segun la
percepcion de los docentes, se calificd, en su mayoria, como deficiente y regular (ambas
con 36,7 %). (Tabla 2).

Respecto a la variable Desempefio docente, los resultados indican que el promedio de la
medida de valoracién del desempefio es de 59,49 (+ 14,38); valor muy parecido a las
medias de sus componentes.

El nivel de Desempefio, en su mayoria, da cuenta que el 50 % de los docentes, califican
como ocasional su desempefio docente frente al liderazgo transformacional del equipo
de gestion.

Por otro lado, tenemos a la dimension comprometida que alcanz6 un 30% del
desempefio de los docentes, frente a la influencia que tienen los docentes hacia el
equipo de gestion en su labor como docente.

En cuanto al rango muy comprometido tenemos a un 13,3% que si se siente
comprometida con la labor de la gestion en su quehacer diario en la Institucion
Educativa.

Por ultimo, un 6,7% de los docentes se sienten indiferentes a la labor del equipo de
gestion en cuanto a su liderazgo transformacional; también se puede mencionar que
ningun profesor se siente muy indiferente en su desempefio docente (Tabla 3).
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Tabla N°02: Descriptivos de la variable Percepcion de los docentes sobre el Liderazgo
Transformacional

MUY <
DEEICIENTE DEFICIENTE | REGULAR | ACEPTABLE | OPTIMO MEDIA
tl_r:;\iiz‘zzr?r?acio 4 64.(433%) | 57(36.7%) | 20 (13,3%) 4 45,80
nal (3,3%) ' ' ' (3,3%) (+17,38)
Influencia en 0 24 84 30 11 50,53
el docente (0,09%) (16,7%) (56,7%) (20,0%) (6,7%) (+15,57)
Motivacion/ 1 39 0 0 4 48,47
Inspiracion (6,7%) (26.7%) 60 (40,0%) | 35(23,3%) (3,3%) (+19,37)
Estimulacion 1 64 0 0 4 42,78
intelectual (6,7%) (43,3%) 45(30,0%) | 25(16,7%) (3.3%) (+20,32)
Consideracion 18 56 56 15 4 40,14
individual (13,3%) (36,7%) (36,7%) (10,0%) (3,3%) (+19,59)
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla N°03: Descriptivos de la variable Desempefio Docente
MUY MUY
INDIEERENTE INDIFERENTE OCASIONAL | COMPROMETIDO COMPROMETIDO | MEDIA
Desempefio 0 11 75 45 18 59,49
Docente (0,0%) (6,7%) (50,0%) (30,0%) (13,3%) (+14,38)
Desempefio 0 11 48 60 30 64,35
ético - moral (0,0%) (6,7%) (33,3%) (40,0%) (20,0%) (+15,82)
el 0 15 86 30 18 59,35
0, 0, 0, 0, 0,
estudiantes (0,0%) (10,0%) (56,7%) (20,0%) (13,3%) (+15,29)
Desempefio 0 11 80 40 18 58,59
social (0,0%) (6,7%) (53,3%) (26,7%) (13,3%) (+15,70)
Desempefio 4 35 53 39 18 55,65
institucional (3,3%) (23,3%) (33,3%) (26,7%) (13,3%) (+17,32)

Fuente: Elaboracion propia.

La prueba estadistica utilizada para determinar la relacion entre la variable Desempefio
docente y Percepcion del liderazgo transformacional y sus componentes, fue la prueba
estadistica Correlacion bivariada de Pearson.

La prueba de correlacion de Pearson fue elegida por su pertinencia, luego de encontrar
que ambas variables poseen distribuciones normales (K.S. (p) > 0,5). Entre la variable
Percepcion del liderazgo transformacional y el Desempefio docente, existe un
coeficiente de correlacion de 0,468 (p < 0,05). De manera similar, los componentes de
la Percepcion del liderazgo transformacional con Desempefio docente obtuvieron
coeficientes de correlacion entre 0,402 y 0,449 (p < 0,05); por lo anterior, se puede
afirmar con evidencia estadistica que existe una relacion significativa entre los
componentes analizados, con un tamafo del efecto moderado.
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Tabla N°04: Coeficientes de correlacién

Y. DESEMPENO DOCENTE
X. Liderazgo transformacional 0,468**
X1. Influencia en el docente 0,449**
X2. Motivacion/Inspiracion 0,446**
X3. Estimulacion intelectual 0,442**
X4. Consideracion individual 0,402**

Fuente: Elaboracion propia.

**|_a correlacion es significativa al nivel 0.05 (p < 0,05).

4. Discusion

Los resultados guardan relaciobn con algunas investigaciones nacionales e
internacionales. Asi, por ejemplo, Gonzales (2011) en su estudio ‘“Liderazgo
transformacional en los docentes de una colegio de gestion cooperativa en la ciudad de
Lima” permitié6 determinar la percepciéon de las cinco caracteristicas del liderazgo
transformacional en los docentes y como éstos influyen de manera significativa en el
compromiso que pueda tener el docente, tanto para los estudiantes como para la
institucion; en esta investigacion se pueden identificar actitudes como la confianza y
habilidades sociales que permiten la insercion de nuevos docentes a la institucion,
actitudes que guardan relacion con el desempefio del docente que es materia del
presente estudio. (tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/123456789/4676).

En esta misma linea de accion, los hallazgos de Calle (2008) coinciden con los
encontrados en el presente trabajo de investigacion en cuanto al grado de relacion entre
el liderazgo transformacional y la gestion institucional de los directores teniendo una
vision de futuro definido pudiendo lograr formar futuros lideres en el campo de la
gestion.(repositorio.une.edu.pe/bitstream/handle/.../ TM%20CE-
Ge%20V35%202014.pdf?).

Por su parte, Martinez (2007), en su estudio sobre el liderazgo transformacional en la
gestion educativa de una institucion educativa publica identifica las caracteristicas de
liderazgo transformacional y manifestd el grado de influencia que tiene éste con el
equipo de docentes. Dichos resultados concuerdan con el presente trabajo de
investigacion sobre el grado de influencia de una variable con la otra.
(tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/123456789/4678).

Entre las investigaciones internacionales, es importante recalcar el estudio de Mendoza
(2009), quien al investigar el liderazgo transformacional, dimensiones e impacto en la
cultura organizacional y eficacia de las empresas, concluye que un buen liderazgo
transformacional tiene como efecto un buen clima organizacional. En relaciéon al
presente estudio, demuestra que es importante que se de esta dindmica interrelacional
entre los directivos y el equipo docente para el logro de losobjetivos.

(https://www.researchgate.net/.../28141930_EI_Liderazgo_Transformacional _Dimensi..

)
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Torres (2010) al estudiar la influencia del liderazgo transformacional, transaccional, no
liderazgo y variables de resultado de directivos, hallo relaciones significativas sobre las
caracteristicas de liderazgo transformacional en los directivos y el grado de satisfaccion
organizacional de su personal docente y administrativo; siendo importante la
identificacion de ciertas caracteristicas de liderazgo transformacional en cualquier
persona que aspire a un cargo directivo; ya que este impacta en el personal a su cargo.(
cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/cybertesis/923/1/ruiz_cg.pdf)

Martins (2009), al estudiar el liderazgo transformacional y gestion educativa en
contextos descentralizados, aporta un enfoque multidimensional con mayor énfasis en el
impacto afectivo, siendo un factor fundamental la antigliedad laboral; una de las
dimensiones en el compromiso organizacional y que, a la vez, ilustra como el impacto
emocional del docente repercute en el compromiso institucional.
(https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/aie/article/download/9540/17899/)

5. Conclusiones

Existe una relacion significativa entre la variable Desempefio docente y Percepcion del
liderazgo transformacional en cinco instituciones educativas privadas de Lima.

Asi mismo, existe una relacion significativa entre el Desempefio docente y los
componentes de la variable Percepcion del liderazgo transformacional en cinco
instituciones educativas privadas de Lima.
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